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SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL TRABALHO E HABITACAO

A Secretaria de Assisténcia Social, Trabalho e Habitacdo de Bonfindpolis, é de pequeno porte
I1, e conta com a Protecdo Social Bésica e a Protecdo Social Especial.

1. Protecdo Social Béasica

1.1- O que é 0 servigo?

A Protecdo Social Bésica é o conjunto de servicos, programas, projetos e beneficios da
assisténcia social estruturados para prevenir situacfes de vulnerabilidade e risco social,
buscando a insercdo de familias e individuos na rede socioassistencial e em outras politicas
setoriais, visando ao fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios e a superacao dessas
situacoes.

Dentre alguns dos elementos de vulnerabilidade, a NOBSUAS aponta questdes relacionadas a
precariedade de infraestrutura; presenca de criancas e adolescentes, idosos e pessoas com
deficiéncia em familias com renda até meio salario minimo, responsaveis analfabetos ou com
baixa escolaridade e mulheres chefes de familias sem conjuge, familias com responsaveis
desempregados, familia em situacdo de trabalho infantil ou com presenca de criancas e
adolescentes em idade escolar obrigatdria fora da escola, dentre outros.

1.2- Objetivo do programa Protecdo Social Basica:

Tem como objetivo prevenir situagbes de risco por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisi¢des e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitérios. Destina-
se a populacdo que vive em situacdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privacdo
(auséncia de renda, precéario ou nulo acesso aos servicos publicos, dentre outros) e/ou
fragilizacdo de vinculos afetivos - relacionais e de pertencimento social (discriminacdes etérias,
étnicas, de género ou por deficiéncias, dentre outras).

A Protec&o Social Basica tem como porta de entrada do Sistema Unico da Assisténcia Social
os Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS.

O publico alvo dos CRAS séo familias e individuos em situacdo de vulnerabilidade e
social, pessoas com deficiéncia, idosos, criancas retiradas do trabalho infantil, pessoas i
no Cadastro Unico, beneficiarios do Programa Bolsa Familia e do Beneficio de
Continuada (BPC), entre outros.
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1.3- O que ¢ 0 CRAS?

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) é a porta de entrada da assisténcia social.
Trata-se de uma unidade publica municipal, integrante do SUAS, localizado em areas com
maiores indices de wvulnerabilidade e risco social, destinado a prestacdo de servicos
socioassistenciais de protecdo social basica as familias e individuos, e a articulagdo destes
servicos no seu territério de abrangéncia, e uma atuacdo intersetorial na perspectiva de
potencializar a protecéo social.

1.4- Quais sdo os Servico de Protecdo e Atencdo Integral a Familia-PAIF?

Ofertado necessariamente no CRAS, de carater continuado, com a finalidade de fortalecer a
funcéo protetiva das familias, prevenir a ruptura de seus vinculos e a violéncia no ambito de
suas relacdes, garantindo o direito a convivéncia familiar e comunitaria.

1.5- Quais séo os objetivos do PAIF?

Ofertar acBes socioassistenciais de prestacao continuada, por meio do trabalho social com
familias em situacéo de vulnerabilidade social e tem como objetivos:

J Fortalecer a fungdo protetiva da familia, contribuindo na melhoria da sua qualidade de
vida;

<J Prevenir a ruptura dos vinculos familiares e comunitarios, possibilitando a superagio
de situacOes de fragilidade social vivenciadas;

(; Promover aquisi¢Oes sociais e materiais as familias, potencializando o protagonismo e
a autonomia das familias e comunidades;

< Promover o acesso a beneficios, programas de transferéncia de renda e servicos
socioassistenciais, contribuindo para a insercdo das familias na rede de protecdo social
de assisténcia social;

(; Promover acesso aos demais servicos setoriais, contribuindo para o usufruto de direitos;
Apoiar familias que possuem, dentre seus membros, individuos que necessitam de
cuidados, por meio da promocao de espacos coletivos de escuta e troca de vivéncias
familiares.

1.6- Quem sdo os usuarios do PAIF?

Constituem usuarios do PAIF as familias territorialmente referenciadas ao CRAS, em
de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, do precario ou nulo acesso ao
publicos, da fragilizacdo de vinculos de pertencimento e sociabilidade e/ou qu
situacdo de vulnerabilidade e risco social.
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1.7- S&o prioridades as seguintes situac6es consideradas de maior vulnerabilidade social:

Q

A

A

Familias vivendo em territdrios com nulo ou fragil acesso a saude, a educacédo e aos
demais direitos, em especial familias monoparentais chefiadas por mulheres, com filhos
ou dependentes;

Familias provenientes de outras regides, sem nucleo familiar e comunitario local, com
restrita rede social e sem acesso a servicos e beneficios socioassistenciais;

Familias recém-retiradas de seu territorio de origem, em fungdo da implementacao de
empreendimentos com impactos ambientais e sociais; Familias com moradia precaria
(sem instalacOes elétricas ou rede de esgoto, com espa¢o muito reduzido, em areas com
risco de deslizamento, vivenciando situacdes declaradas de calamidade pablica, dentre
outras);

Familias vivendo em territérios com conflitos fundiarios (indigenas, quilombolas,
extrativistas, dentre outros);

Familias pertencentes aos povos e comunidades tradicionais (indigenas, quilombolas,
ciganos e outros);

Familias ou individuos com vivéncia de discriminacdo (étnico-raciais e culturais,
etarias, de género, por orientacdo sexual, por deficiéncia e outras);

Familias vivendo em contextos de extrema violéncia (areas com forte presenca do crime
organizado, tréafico de drogas, dentre outros);

Familias que enfrentam o desemprego, sem renda ou renda precaria com dificuldades
para prover o sustento dos seus membros;

Familias com crianca(s) e/ou adolescente(s) que fica(m) sozinho(s) em casa, ou sob o
cuidado de outras criangas, ou passa(m) muito tempo na rua, na casa de vizinhos, devido
a auséncia de servicos socioassistenciais, de educacdo, cultura, lazer e de apoio a
familia;

Familia que entregou crianga/adolescente em adocao;
Familia com integrante que apresenta problemas de salude que demandam do gr

familiar protecdo e/ou apoios e/ou cuidados especiais (transtornos mentais, d
cronicas etc).
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1.8- Quiais as acdes que compdem o PAIF?
Podem ser de carater individual ou coletivo.

{ Acolhida;

J Oficinas com familias;
3  Acdes comunitarias;
Acdes particularizadas;
< Encaminhamentos.

(Caderno de Orientacdes do PAIF — Vol. 2).
1.9- Como ter acesso as ac¢oes do PAIF?

Sé&o quatro as formas de acesso ao PAIF descritas pela Tipificagdo. Destaca-se dentre tais
formas de acesso a busca ativa, pois é por meio dela que o PAIF consegue operacionalizar de
modo mais efetivo a sua funcao protetiva e preventiva nos territdrios, visto que € capaz de
antecipar a ocorréncia de situacoes de vulnerabilidade e risco social e ndo somente reagir
passivamente as demandas apresentadas pelas familias. (Tipificacdo Nacional de Servigcos
Socioassistenciais).

<J Por procura espontanea;

J Por busca ativa;

J Por encaminhamento da rede socioassistencial;

<J Por encaminhamento das demais politicas pablicas.

2- SCFV- Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

De caréater preventivo e proativo, realizado em grupos, de modo a garantir aquisicdes
progressivas aos seus usudrios, de acordo com seu ciclo de vida. Destina-se a criangas,
adolescentes, idosos em situacdo de vulnerabilidade.

2.1- Quem pode participar?

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos pode ser oferecido a criangas d
a seis anos; a criancas e adolescentes de seis a 15 anos; a adolescentes de 15 a 17 anos;
de 18 a 29 anos; a adultos de 30 a 59 anos e a idosos a partir de 60 anos em si
vulnerabilidade social pela fragilizag&o de vinculos familiares e sociais, pela ausénci
ou, precariedade na oferta de servicos de oportunidade de convivio familiar e com
especial agueles cujas familias sejam beneficiarias do BPC e de programas de transfer
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renda, além dos encaminhados pelos servicos da protecéo social especial. O publico prioritario
para o atendimento no SCFV, de acordo com a Resolu¢cdo CNAS n° 1/2013 sdo criancas,
adolescentes e idosos nas seguintes situacdes:

 emsituacio de isolamento;

{3 emtrabalho infantil;

Q com vivéncia de violéncia e negligéncia;

¢y fora da escola ou com defasagem escolar superior a dois anos; em situagdo de
acolhimento;

{3 em cumprimento de medida; em situagdo de rua;

J com vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia.

2.2- Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e
Idosas:

Tem a finalidade de prevenir os agravos que possam provocar o rompimento de vinculos
familiares e sociais dos usuarios. Visa a garantia de direitos, o desenvolvimento de
mecanismos para a inclusédo, a equiparacédo de oportunidades e a participacao e o
desenvolvimento das pessoas com deficiéncia e pessoas idosas, a partir de suas necessidades
e potencialidades individuais e sociais.

3- Crianca Feliz

Lancado em 2016, o Programa Crianca Feliz ¢ uma iniciativa do Governo Federal para
ampliar a rede de atencdo e o cuidado integral das criancas na primeira infancia,
considerando sua familia e seu contexto de vida.

3.1-0Oqueé?

O Crianca Feliz € um programa que tem o objetivo de apoiar e acompanhar o desenvolvimento
infantil integral na primeira infancia (criancas de 0 a 6 anos de idade) e facilitar o acesso da
gestante, das crianc¢as na primeira infancia e de suas familias as politicas e aos servigos publicos
gue necessitam. O Programa se desenvolve por meio de visitas domiciliares que buscam
envolver acBes de saude, educacdo, assisténcia social, cultura e direitos humanos.
O Programa estimula a responsabilidade dos adultos que sdo referéncia para a crianga no s
dia-a-dia, que relacionam-se diretamente com ela, estabelecendo os vinculos afetivos
proximos durante os seus primeiros anos de vida. O Programa promove tam
fortalecimento do papel das familias no cuidado, na protecdo e na educacao das cri
primeira infancia e encoraja o desenvolvimento de atividades ludicas envolve
membros da familia.
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3.2- Quem pode participar?

Sé&o publicos prioritéarios do Crianca Feliz:

¢} Gestantes, criangas de até trés anos beneficiarias do Programa Bolsa Familia e suas
familias;

< Criangas de até seis anos beneficiarias do Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) e
suas familias;

Q Criancas de até seis anos afastadas do convivio familiar em razao da aplicacao de
medida de protecao prevista no art. 101 da Lei n° 8.609, de 13 de julho de 1990, e suas
familias.

4- Bolsa Familia

O programa busca garantir a essas familias o direito a alimentacéo e o acesso a educacao e a
saude

4.1- O que é?

E um programa de transferéncia direta de renda, direcionado as familias em situac&o de
pobreza e de extrema pobreza em todo o Pais, de modo que consigam superar a situacdo de
vulnerabilidade e pobreza.

O programa busca garantir a essas familias o direito a alimentacao e o acesso a educacao e a
saude.

4.2- Quem pode participar?

A populagdo alvo do programa é constituida por familias em situacdo de pobreza ou extrema
pobreza.

As familias extremamente pobres sdo aquelas que tém renda mensal de até R$ 89,00 por pessoa.
As familias pobres sdo aquelas que tém renda mensal entre R$ 89,01 e R$ 178,00 por pessoa.
As familias pobres participam do programa, desde que tenham em sua composi¢do gestantes e
criancas ou adolescentes entre 0 e 17 anos.

Para se candidatar ao programa, é necessario que a familia esteja inscrita no Cadastro
para Programas Sociais do Governo Federal, com seus dados atualizados ha menos de

Caso atenda aos requisitos de renda e ndo esteja inscrito, procure o responsavel pelo
Bolsa Familia na prefeitura de sua cidade para se inscrever no Cadastro Unico.




PREFEITURA

N\ ¥BONFINOPOLIS

CONSTRUINDO UM NOVO AMANHA
ADM 2017 | 2020

PREFEITURA MUNICIAPAL DE BONFINOPOLIS - GO
GABINETE DO PREFEITO
GESTAO 2017/2020

Mantenha seus dados sempre atualizados informando a prefeitura qualquer mudanca de
endereco e telefone de contato e modifica¢Bes na constituicdo de sua familia, como nascimento,
morte, casamento, separacao, adocao, etc.

O cadastramento é um pré-requisito, mas ndo implica na entrada imediata das familias no
Programa, nem no recebimento do beneficio. Mensalmente, o MDS- Ministério do
Desenvolvimento Social seleciona de forma automatizada as familias que serdo incluidas para
receber o beneficio.

4.3- Canais de comunicacao:
Q E-mail: acaosocialonf@gmail.com
 Telefone: (62) 3334-1088
Q Presencial: Rua do contorno, quadra 11, jardim ana amélia- Bonfinopolis GO.

3 Responsavel coordenador: Hélio Pereira Fernandes

5- Servico de Protecdo Social Especial

A Protecdo Social Especial (PSE) organiza a oferta de servicos, programas e projetos de carater
especializado, que tem por objetivo contribuir para a reconstrucdo de vinculos familiares e
comunitarios, o fortalecimento de potencialidades e aquisicdes e a protecdo de familias e
individuos para o enfrentamento das situacdes de risco pessoal e social, por violacdo de
direitos.

A PSE, por meio de programas, projetos e servigcos especializados de carater continuado,
promove a potencializacdo de recursos para a superacdo e prevencdo do agravamento de
situacdes de risco pessoal e social, por violacdo de direitos, tais como: violéncia fisica,
psicoldgica, negligéncia, abandono, violéncia sexual (abuso e exploracdo), situacdo de rua,
trabalho infantil, praticas de ato infracional, fragilizacdo ou rompimento de vinculos,
afastamento do convivio familiar, dentre outras.

As acdes desenvolvidas na PSE devem ter centralidade na familia e como pressuposto o
fortalecimento e o resgate de vinculos familiares e comunitarios, ou a construcdo
novasreferéncias, quando for o caso.

5.1- Onde este servico deve ser ofertado?

Este servico deve ser ofertado exclusivamente no CREAS e devera funcionar
minimo de cinco dias por semana, oito horas diarias, com possibilidade de operar
e finais de semana.
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5.2- O que é 0 CREAS?

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (Creas) é uma unidade publica da
politica de Assisténcia Social onde séo atendidas familias e pessoas que estdo em situacdo de
risco social ou tiveram seus direitos violados.

6- Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Indivuos -PAEFI

O servico deve ser ofertado, obrigatoriamente, no Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS). O Paefi é um servigo de orientacdo e acompanhamento de
familias que possuem um ou mais individuos em situacéo de vulnerabilidade, como ameaca ou
violagdo de direitos. O objetivo é preservar e fortalecer os vinculos familiares e com a
comunidade e fortalecer a funcéo protetiva das familias.

6.1- Quais sdo os objetivos do PAEFI?

<J Contribuir para o fortalecimento da familia no seu papel de proteco;

< Incluir familias no sistema de protecao social e nos servigos ptblicos;

Q Contribuir para acabar com as violacGes de direitos na familia;

<J Prevenir areincidéncia de violagbes de direitos;

Q Contribuir para restaurar e preservar a integridade e as condi¢cGes de autonomia dos
usuarios;

<2 Contribuir para a reparacéo de danos e da incidéncia de violac&o de direitos;

6.2- Quem sdo os usuarios do PAEFI?

Os usuarios deste servico sdo familias e individuos que vivenciam violagdes de direitos por
ocorréncia de:

Q Violéncia Fisica, psicoldgica e negligéncia;

Q Violéncia Sexual: abuso e/ou exploracdo sexual,

3 Afastamento do convivio familiar devido & aplicacéo de medidas sdcioeducativas ou
medidas de protecdo;

3  Traficos de pessoas;

J Situagdo de rua e mendicancia;

< Abandono;

<J Vivéncia de trabalho infantil;

Q Discriminacdo em decorréncia da orientacdo sexual e/ou raga/etnia;

¢y Outras formas de violagio de direitos decorrentes de discriminagio/su

situacGes que provocam danos e agravos a sua condicdo de vida e 0s i
usufruir autonomia e bem estar;
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Q Descumprimento de condicionalidades do PBF e do SCFV em decorréncia da violacao
de direitos.

6.3- Quais as ac¢oes que compdem o PAEFI?

g Entrevistas de acolhida e avaliacéo inicial;

Atendimento psicossocial (individual, familiar e em grupo);
Construcédo do Plano de Atendimento;

Orientacdo juridico-social;

Elaboracgéo de relatdrios técnicos sobre o0 acompanhamento realizado;
Acdes de mobilizacdo e enfrentamento;

Acompanhamento dos encaminhamentos;

Visita domiciliar, quando necessario;

Articulagdo com a rede. (Caderno de OrientagOes do PAIF — Vol. 2).

FATATATATATATATA

6.4- Como ter acesso as acoes do PAEFI?

{3y Condigdes de acesso: Familias e individuos que vivenciam violacdo de direitos.

c.

Q Formas de acesso: Por identificacdo e encaminhamento dos servigos de protecédo e
vigilancia social;
Q Por encaminhamento de outros servicos socio assistenciais, das demais politicas

publicas setoriais, dos demais 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos e do Sistema
de Seguranca Publica;
3 Por demanda espontanea.

6.5- Canais de Comunicacao:

Q E-mail: acaosocialonf@gmail.com
 Telefone: (62) 3334-1063
J Presencial: Rua contorno Setor Jardim Ana Amélia (antigo hospital) Bonfinépolis-

GO.
<3 Responsavel coordenadora: Monique Lemes Nascimento

6.6- Manifestacdo do Usuario:

Elogios, davidas ou reclamagGes do servico prestado? Acesse nossa ouvidoria atravg
http://acessoainformacao.bonfinopolis.go.gov.br/cidadao/ouvidoria/denuncia
Ou pelo telefone: (62) 3334-1144
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